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Solucao Adequada de Conflitos na Justica do Trabalho

“A insatisfagdo com a administragdo da justica é tdo antiga quanto o Direito...

...A ideia do processo necessariamente ser inteiramente contencioso desfigura
nossa administragdo da justica em todos os seus fundamentos...

“..a nossa administragdo da justica ndo é decadente, ela apenas esta atrds de
seu tempo.”

Roscoe Pound, em palestra no evento

“Compreendendo os motivos da insatisfacdo da populagéo
com a administracdo da justica”,

em 1906.
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Solucao Adequada de Conflitos na Justica do Trabalho

= Premissas e Evolucao:

1- A concepcao da Resolucao Adequada de Disputas como
campo do conhecimento;

2- A Resolucao Adequada de Disputas como Politica
Publica Judicidria: Res. 125/2010 do CNJ;

3- O movimento dos Gestores Locais na Justica do
Trabalho: criacao do Forum de Coordenadores de Nucleos
de Conciliacdo da JT em setembro/2015 (Poconé-MT);

4- A demanda pela criacao de mecanismo de gestao
centralizada/nacional.
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Solucao Adequada de Conflitos na Justica do Trabalho

= Bases da Gestao Nacional de Politicas de Conciliacao do
CSIT:

= Ato Conjunto TST.CSJT.GP 09/2016, de 11 de marco de 2016:
criacao da Comissao Nacional de Promoc¢ao a Conciliacao -
CONAPROC;

= Ato CSIT.GP.SG 65, de 16 de marco de 2016: competéncia para
organizar Semana da Conciliacao Trabalhista;

= Ato n. 168/TST.GP, de 4 de abril de 2016: cria o procedimento de
mediacao e conciliacao pré-processual de conflitos coletivos no
Tribunal Superior do Trabalho.

= Resoluc¢ao 174/2016, de 30 de setembro de 2016: institui a Politica
Nacional de Resolucao Adequada de Disputas da JT.

G Conciliacao
(TST CS]T Trabalhista



Solucao Adequada de Conflitos na Justica do Trabalho

= Resoluc¢ao 174: pontos relevantes

= Definicao do conceito de conciliacao e mediacao

" Previsao de implantacao de Nucleos e Centros de
Conciliacdo: conceito/distincao

= \edacao ao Pré-Processual (individual)
" Vedacao as Camaras de Mediacao e Conciliacao

= Criacdo de Cddigo de Etica
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Solucao Adequada de Conflitos na Justica do Trabalho

= Resoluc¢ao 174: pontos relevantes

= Centros de Conciliacao: caracteristicas
- possibilidades de modelos (auséncia de imposicao ):
- audiéncias iniciais: envio automatico
- audiéncias de conciliacao: envio por impulso
- restricoes ao recrutamento de conciliadores e mediadores

- necessidade presenca fisica do juiz e limitacao de mesas
- indispensabilidade do advogado do reclamante
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Politicas Judiciarias de Solucao Adequada de Conflitos do CSIT

= Centros de Conciliacao: quantidade e Regioes

Fevereiro de 2018 Fevereiro de 2019

12 1 18 3
22 5 22 7
32 2 32 2
43 2 42 5
(= 0 ha 2
& 2 A2 a
72 1 72 1
82 1 82 4
g3 1 g2 1
102 1 102 1
112 0 112 2
122 1 123 8
132 1 132 1
142 1 148 2
152 9 158 15
162 1 162 1
172 0 178 1
182 1 188 3
192 1 192 1
202 1 202 1
212 2 218 4
228 0 228 2
232 1 233 1
242 1 242 1
TOTAL 36 TOTAL 3
Regides com Cejusc 21 Regides com Cejusc 24

Conciliacao

(TST CSIT Trabalhista



Politicas Judiciarias de Solucao Adequada de Conflitos do CSIT

=Centros de Conciliacao: potenciais vantagens

- efeito multiplicador: 1 x 6

- dedicacao do Magistrado a instrucao processual (modelo
audiéncia inicial);

- melhoria das condicdes ambientais para o acordo;

- humanizacao da conciliacao;

- separacao do juiz julgador-instrutor x juiz conciliador-
mediador processual (modelo audiéncia inicial);
-potencial efeito sobre a pauta;

-exigéncia de capacitacao adequada, para uso de técnicas
de conciliacao e mediacao;
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Politicas Judiciarias de Solucao Adequada de Conflitos do CSIT

=Exemplos da Importancia da Capacitacao: algumas

Técnicas de Negociacao

- Rapport

- Escuta Ativa e Parafrase

- Recontextualizacao

- Afago

- Inversao de papeis

- Normalizacao

- Teste de Realidade

- Validacao de Sentimentos
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Politicas Judiciarias de Solucao Adequada de Conflitos do CSIT

=Desafios e Proximos Passos:

- captacao e registro de dados das atividades dos Cejuscs;

- investimento em formacao de Magistrados e
Conciliadores/Mediadores;

- fomento aos Cejuscs de 22 Grau;
- nhacionalizacao do PMPP de Conflitos Coletivos;
- utilizacao de recursos tecnoldgicos para a conciliacao;
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Solucao Adequada de Conflitos na Justica do Trabalho

“O Cejusc representa o encontro do novo com o velho. E o encontro da nossa
tradigdo conciliatoria da Justica do Trabalho, com o que had de moderno e
avan¢ado em termos técnicos para a conciliagdo”

Ministro Renato Paiva
Vice-Presidente do TST/CSIT
Gestor Nacional da Conciliacao da Justica do Trabalho
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Solucao Adequada de Conflitos na Justica do Trabalho

Contatos:
gvp@tst.jus.br
(061) 3043-4991
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