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v"  Comité de Combate ao Assédio Moral no Aambito do TST e

do CSJT.
- Ato Conjunto n2 20, de 12.6.2018.

v Composicdo do Comité:

| — 0o Ministro Presidente do Tribunal Superior do Trabalho e do Conselho Superior
da Justica do Trabalho, que o coordenar3;

Il — o Secretdrio-Geral da Presidéncia do TST;

IIl — o Secretario-Geral do CSIT;

IV — o Secretdrio-Geral Judiciario;

V — o Assessor de Gestao Estratégica do TST;

VI — o Coordenador de Desenvolvimento de Pessoas do TST;

VIl — o Ouvidor Auxiliar;

VIl — o Secretario de Comunicacao Social do TST;

IX — um médico ou psicologo/psiquiatra, indicado pela Secretaria de Saude do
Tribunal Superior do Trabalho de Combate ao Assédio Moral no ambito do TST e

do CSIT



Prevencao e ao Combate ao Assédio
Moral no ambito do TST e CSJT
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PALESTRA

ETICA NO
AMBIENTE DE

v’ Palestra “Etica no ambiente de trabalho”, com TRABALHO
o historiador Leandro Karnal (14/11/2018)

- DATA:
14 DE NOVEMBRO

' HORARIO:
AS 13H30

nnnnnnnnnnnnnn

LOCAL:

PLENARIO MINISTRO
ARNALDO SUSSEKIND,
TERREO DO BLOCO B

INSCRICOES PELA INTRANET

v Palestra para gestores sobre Assédio Moral,
proferida pelo Desembargador Sebastiao
Geraldo de Oliveira (22/11/2018)

Assédio Moral




2018 - NOVEMBRO

v'Lancamento da Pesquisa Conceitual
sobre o tema  Assédio  Moral
(14/11/2018)

Pesquisa:
Assédio moral no
amb|ente de trabalho
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RESULTADOS DA PESQUISA

Servidor André Queiroz
Coordenadoria de Estatistica e Pesquisa




Pesquisa aplicada a gestores e servidores do TST
no 22 semestre de 2018

Gestores: 190
M Servidores: 550

740 participantes ' %i |




Questionario composto por 6 + 1 perguntas sobre:

Conceitos

Acbes de Situacoes
combate
Assédio
Moral
Consequéncias

Causas

Comentarios




Sobre o conceito de assédio moral:
- Condutas abusivas frequentes contra um individuo.

m N3o: 14
M Sim: 176

M N3o: 16
M Sim: 534

Gestores Servidores



Foi aplicado um modelo estatistico que quantifica a
probabilidade de um grupo responder sim a uma pergunta.

O resultado do modelo foi traduzido na seguinte escala:

Tendéncia Tendéncia
a nao asim




Opcao Gestores Servidores

Condutas abusivas frequentes contra um individuo no

. Sim Sim
ambiente de trabalho
Qualquer situacao que possa causar aborrecimento no ~ 1
: Nao Nao
ambiente de trabalho
Praticas reiteradas de constrangimento no ambiente de :
Sim Sim
trabalho
Definicao de prazos e metas razoaveis para o
g. P P Nao Nao
cumprimento do trabalho
Cobrancas racionais por produtividade pela chefia Nao Nao

Tendéncia Tendéncia

Mas condicOes fisicas de trabalho - ~
a nao a nao



Situacoes de Assedio Moral

Opcao Gestores Servidores
Atribuicao de apelidos pejorativos Sim Sim
Reclamacao do chefe por tarefa nao cumprida ou » 2

: PR oo Nao Nao
realizada com displicéncia
Imposicao de puni¢des vexatorias (dancinhas, prendas) Sim Sim
Nao distribuicao de tarefas (6cio forcado) e isolamento Sim Sim
Ameacas frequentes de demissao ou perda de funcao Sim Sim
Exigéncia de cumprimento do horario de trabalho Nao Nao
Uso de informacao sigilosa pelo funcionario como meio Tendéncia  Tendéncia
de chantagem asim asim



Situacoes de Assedio Moral (cont.)

Opcao Gestores Servidores

Mensagens depreciativas em grupos de redes sociais Sim Sim

Unido de um grupo de pessoas contra a decisso deum  Tendéncia  Tendéncia
gestor a nao a nao

Solicitacao de realizacao de servico extra por

) : Nao Nao
necessidade de servico

. : Tendéncia  Tendéncia
Restricdes quanto ao uso do banheiro

asim asim
Transferéncia de posto de trabalho por necessidade do . o
) Nao Nao
Servico
Impedimento, sem interesse na continuidade do Tendéncia  Tendéncia
servico, de troca de local de trabalho a nao a nao

Ironias e indiretas frequentes Sim Sim



Tinos de Assedio Moral

Opcao Gestores Servidores
Praticado pelo chefe em relacao ao subordinado Sim Sim
Tendéncia  Tendéncia
Entre colegas de trabalho . .
asim asim
. : . Tendéncia  Tendéncia
Praticado pelos subordinados em relagao ao chefe . i
asim asim
: T Tendéncia  Tendéncia
Praticado pela instituicao . ,
a sim a sim
; . , Tendéncia  Tendéncia
Praticado pelos mecanismos tecnoldgicos de controle N -
a nao a nao
Resultante de condicdes salariais defasadas Nao Nao



Opcao Gestores Servidores
Despreparo do chefe para o gerenciamento de pessoas Sim Sim
Cultura autoritaria Sim Sim
Comunicacao interpessoal ineficaz levando a equivocos
: N Incerteza Incerteza
de interpretacao
e : Tendéncia  Tendéncia
Rivalidade no ambiente de trabalho . ]
asim asim
, Tendéncia  Tendéncia
Inveja . :
asim asim
Deficiéncia na forma de organizacao do trabalho Incerteza Incerteza
Tendéncia de culpar outras pessoas e se considerar
Incerteza Incerteza

como vitima das situacoes



Opcao Gestores Servidores
Baixa-autoestima Sim Sim
Baixa rotatividade e maior produtividade no setor Nao Nao
Demora e desmotivacao no cumprimento de tarefas Tendéncia Sim
(procrastinacao) asim

o S , Tendéncia :
Auséncias habituais ao trabalho (absenteismo) 3 sim Sim
Disturbios psiquiatricos (sindrome do panico : :

N P> ( P ’ Sim Sim
depressao)
. Tendéncia  Tendéncia

Suicidio

asim asim



Acoes Eficazes de Combate ao Assedio Moral

Opc¢ao Gestores Servidores
s y Tendéncia  Tendéncia
Conversa aberta sobre o assédio entre vitima e agressor . )
asim asim
Formalizacao de denuncia, com fundamentacao e Tendéncia Sim
responsabilidade asim
. Tendéncia
Terapia Incerteza .
a sim
- : Tendéncia  Tendéncia
Criacao de grupos de apoio . )
asim asim
L - : Tendéncia  Tendéncia
Capacitacao de servidores . .
asim asim
Capacitacao de gestores Sim Sim
.. : . Tendéncia  Tendéncia
Distribuicao de material educativo . .
asim asim
g . Tendéncia .
Punicao dos assediadores Sim

asim



INICIO DE 2019

v Apresentacdo dos resultados da pesquisa aplicada em 2018 para os
membros do Comité de Combate ao Assédio

v’ Planejamento de novas acdes para 2019




2019 - MARGO

v’ Publicacdo da Politica de Prevencdo e Combate
ao Assédio Moral no TST e no CSIT (ATO
CONJUNTO TST.CSJT.GP N2 8, de 21/03/2019)

Acoes na Justica do Trabalho:

Art. 12. Fica instituida a segunda semana do més de maio
como a Semana de Prevencao e Combate ao Assédio Moral.

-,




2019 - ABRIL /MAIO

v’ Oficina de sensibilizacao de gestores sobre a prevencao e combate
ao assédio moral com o Professor Dr. Roberto Heloani .

v' Langamento oficial da Campanha Pare e Repare — por um ambiente
de trabalho mais positivo.

v Lancamento da Cartilha .

v’ Lancamento do Programa Jornada.

v' Oficina para esclarecimentos dos efeitos nocivos do assédio moral.

Publico alvo: supervisores das empresas contratadas para a
prestacao de servicos.

v Dia Nacional de Combate ao Assédio Moral (2/5).



Prevencao e ao Combate ao Assédio
Moral no ambito do TST e CSJT













MUITO OBRIGADA!

S

Delaide Alves Miranda Arantes

Ministra do TST

Gabinete 127, 1° andar, Brasilia
delaide.arantes@tst.jus.br
Instagram: /delaidearantes

(61) 3043-4255
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